Zatgcznik

do Zarzqdzenia nr 30/2024
Starosty Kartuskiego

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich
w Starostwie Powiatowym w Kartuzach

Podstawa prawna:

1. Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
(Dz.U. 2 2024 1. poz. 560) — art. 22¢, art. 22b.

2. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 1. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)

Starosta Kartuski wprowadza do stosowania Standardy Ochrony Maloletnich, zwane dalej
»Standardami”, okreslajace podstawowe procedury postgpowania. Celem Standardow jest
zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbato§¢ o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i
podejmowanie dzialan w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1

Standardy okreslaja:

1) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow,

2) procedury reagowania na krzywdzenie,

3) procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze dziatania
pomocowe,

4) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia,

5) zasady bezpiecznych relacji pracownik — matoletni, w tym zachowania niedozwolone,

6) zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone,

7) zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2
Starostwo Powiatowe w Kartuzach stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow, regularnie
szkoli pracownikow ze Standardow.

Standard 3

Starostwo Powiatowe w Kartuzach wdraza i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sa
i udostepnione pracownikom. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zglosi¢ informacj¢ o krzywdzeniu
maloletniego i kto jest odpowiedzialny za dzialania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi jednostki
udostgpnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i
interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4
Starostwo Powiatowe w Kartuzach co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznos$ci
ewaluuje zapisy Standardow.

Spis tresci:

Rozdziat 1 - Postanowienia ogolne i podstawowe terminy

Rozdziat 2 - Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Rozdziat 3 - Zasady bezpiecznych relacji pracownik — matoletni, w tym zachowania niedozwolone
Rozdzial 4 - Procedury reagowania na krzywdzenie



Rozdzial 5 - Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze
dziatania pomocowe

Rozdzial 6 - Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone
Rozdzial 7 - Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do sieci Internet

Rozdzial 8 - Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Rozdziat 9 - Zasady i sposob udostepniania pracownikom, matoletnim i ich opiekunom polityki do
zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardoéw

Rozdziat 10 - Przepisy koncowe

Zalaczniki:

Zatacznik nr 1 - Karta Interwencji

Zatacznik nr 2 - O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
Zakacznik nr 3 - O$wiadczenie osoby odpowiedzialnej za realizacje i propagowanie Standardow
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

Zalacznik nr 4 - Rejestr interwencji i zgloszen

Rozdzial 1
Postanowienia ogélne i podstawowe terminy

1. llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:
1) Staroscie — nalezy przez to rozumie¢ Staroste Kartuskiego;
2) Starostwie — nalezy przez to rozumie¢ Starostwo Powiatowe w Kartuzach;
3) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione w Starostwie Powiatowym w
Kartuzach na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia;
4) Matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia do
ukonczenia 18 roku zycia.
2. Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

1) zwrocenie uwagi pracownikom Starostwa, rodzicom i1 podmiotom wspotpracujacych na
konieczno$§¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkow przedstawicieli Starostwa w dzialaniach podejmowanych na
rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich.

. Pracownicy Starostwa w ramach wykonywanych obowiazkoéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dziecka, monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuja zasady okreslone

w Standardach. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow Starostwa jakiejkolwiek
formy przemocy wobec dziecka.

. Starosta lub osoba przez niego upowazniona jest osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji
Standardow, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw
Standardow i1 prowadzenie rejestru interwencji i zgloszen.

Rozdzial 2
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

. Standardem jest rekrutacja pracownikow odbywajaca si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunku
do warto$ci podzielanych przez Starostwo, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek dla ich
godnosci.

. Starosta dba, aby osoby w zatrudnione przez niego, w tym osoby pracujace na podstawie umowy —
zlecenia posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz nie stanowily dla nich
zagrozenia.



. W kazdym przypadku Starosta musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe¢ przez niego
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj., imi¢ (imiona) i nazwisko, dat¢ urodzenia
oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

. Zgodnie z art. 21 ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpstwami na tle seksualnym osoba
zatrudniajaca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym (rejestr z dostgpem ograniczonym). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow
dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie
w Rejestrze wyklucza mozliwo$¢ zatrudnienia kandydata.

. Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej przed dopuszczeniem do
wykonywania czynno$ci z maloletnim, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego (Dz.
U. 22024 r. poz. 17), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939 z p6zn. zm.).

. Kandydat/kandydatka sktada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego/nig peinej zdolnosci do
czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralno$ci oraz o toczacych sie
postgpowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z zatacznika
nr 2.

. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy: informacj¢ z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa
nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow; pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j,
o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita
Polska i panstwo obywatelstwa. jezeli mieszkata w innych panstwach w ciagu 20 lat niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, informacje z rejestrow karnych tych panstw
uzyskiwang do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dziec¢mi.

. Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
o$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaralno$ci
i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$wiadczenia, ze nie byl(-a) w tym panstwie prawomocnie
skazany(-a).

. O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia $wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem $wiadomy(-a) odpowiedzialno$ci
karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia”, ktéra zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

Rozdzial 3
Zasady bezpiecznych relacji pracownik — maloletni, w tym zachowania niedozwolone

. Podstawowg zasadg relacji migdzy maloletnimi a pracownikami Starostwa jest dziatanie dla dobra
dziecka, z poszanowaniem jego godnos$ci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego
najlepszym interesie.

. Pracownicy dzialaja wylacznie w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych

Starostwa oraz swoich uprawnien i kompetencji.

. Zasady bezpiecznych relacji z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystow,

praktykantow i wolontariuszy.

. Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktorych mowa w ust. 3 obejmuja w szczegdlnosci:

1) utrzymywanie profesjonalnej relacji z maloletnimi i reagowanie wzgledem nich w sposob
niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych matoletnich,

2) zachowanie cierpliwosci 1 szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkreslajace zrozumienie
dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na site 1 okazujace
zainteresowanie, wsparcie 1 gotowos$¢ do rozmowy,

3) niezostawianie maloletniemu nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac tym



samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie matoletniego, a konsekwencje wynikajg z jego
dziatania,

4) reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych matoletniego,
w tym niepetnosprawnego,

5) réwne traktowanie maloletnich bez wzgledu na ple¢, orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢,
status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad,

6) fizyczny kontakt z matloletnim mozliwy jest tylko jako odpowiedZz na realne potrzeby
maloletniego w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu kulturowego
1 sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) matoletni zawsze musi wyrazi¢ zgode,

7) ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwah wobec
matoletniego, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane,

8) udziat pracownikéw w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy wobec
matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw ryzyka, $wiadczacych
0 mozliwosci stosowania przemocy wobec maloletniego,

9) panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.

5. W relacji pracownikéw z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegolnosci:

1) stosowanie wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy Iub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie matoletnich;

3) podnoszenie glosu, krzyczenie na matoletnich, wywotywanie u nich leku;

4) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej,
prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec o0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych
matoletnich;

5) zachowywanie si¢ w obecnosci maloletnich w sposob niestosowny, np. poprzez uzywanie stow
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do
atrakcyjnos$ci seksualnej;

6) nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych oraz
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych
komentarzy, zartdow, gestow oraz udost¢pnianie maloletnim treSci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich formg;

7) faworyzowanie matoletnich;

8) utrwalanie wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych pracownika;

9) proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych lub nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z maloletnimi lub w ich obecnosci; utrzymywanie
kontaktow towarzyskich z matoletnimi uczgszczajacymi na zajgcia prowadzone przez jednostke
za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewngtrznych aplikacji.
Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami lub opiekunami sg kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Z kanatéow tych nie nalezy korzystaé poza godzinami
pracy;

10) zapraszanie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdzial 4
Procedury reagowania na krzywdzenie

1. Standardem w Starostwie jest:

1) przeszkolenie wszystkich pracownikow w obszarze prawnego i spolecznego obowiazku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popelnienia przestgpstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestepstw na szkode¢ matoletnich.

2) Udostgpnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placowek
pomocowych, zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia i wspotpraca z tymi instytucjami



3) prowadzenie przez osob¢ wskazang w rozdziale 1 ust. 4 Standardéow, Karty interwencji
(zalgcznik Nr 1 do Standardow)
2. Na potrzeby Standardow opracowano rejestr interwencji (zatgcznik Nr 4 do Standardow) w
przypadku ujawnienia dziatania na szkod¢ matoletniego w formie:
1) przemocy rowiesniczej lub domowe;j
2) dziatania na szkode¢ dziecka przez pracownika Starostwa.

Rozdzial 5
Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie
i dalsze dzialania pomocowe

1. Starosta jest osoba odpowiedzialng za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popeknienia
przestgpstwa na szkode¢ matoletniego oraz zawiadamiania sagdu opiekunczego.

2. W przypadku powzigcia przez pracownika Starostwa informacji, ze dziecko moze by¢ krzywdzone,
osoba ujawniajaca sporzadza notatke sluzbowa z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen
i przekazuje uzyskana informacje Staroscie lub osobie przez niego upowaznionej, ktory sporzadza
karte przebiegu interwencji. Dalsze postgpowanie realizowane jest zgodnie z procedurami
opisanymi w Rozdziale 4.

3. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicow, ich niewydolnosci wychowawczej
wlasciwym jest zawiadomienie sadu rodzinnego, celem wgladu w sytuacj¢ rodziny.

4. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba ujawniajaca
zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

5. Wszyscy pracownicy Starostwa, ktorzy w zwiazku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
otrzymali informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowiazani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktore przekazywane sa
uprawnionym instytucjom.

Rozdzial 6
Zasady bezpiecznych relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania niedozwolone

Niedozwolone jest w szczegolnosci:

1) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek maloletniego, w jakiejkolwiek formie;

2) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

3) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych matoletnich;

4) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow, kierowanie
obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

5) stosowanie zastraszania i grozb;

6) utrwalanie wizerunku innych matoletnich poprzez nagrywanie (rowniez fonii) i fotografowanie bez
uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych zawstydzi¢;

7) udostgpnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swoim otoczeniu.

Rozdzial 7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet przez maloletnich

1. Korzystanie przez matoletniego z internetu odbywa si¢ tylko za zgoda i pod nadzorem pracownika.
2. Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu obejmuje nastepujace
zasady:

1) nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imie, nazwisko, numer telefonu czy adres
domowy,

2) dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku (w przypadku publikacji zdjg¢ w sieci nalezy
zadba¢, aby dostep do nich mialy wylacznie osoby znajome); nie udostgpniaj zdjec
nieznajomym, w szczegdlnosci zdje¢ intymnych czy w niepelnym ubraniu,

3) poinformuj rodzicow o kazdym przypadku, gdy napotkasz w sieci tresci, ktore wydajg si¢
nielegalne, czy w jakikolwiek sposob wywotuja niepokoj, propozycjach spotkania, jakie
otrzymasz od internetowych znajomych zawsze informuj rodzicéw,



4) nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza; nie pokazuj agresji, nie
stosuj grozb,

5) nie korzystaj z sieci przez zbyt dlugi czas, bo zbyt dlugie korzystanie z komputera, tabletu czy
smartfona moze zaszkodzi¢ twojemu zdrowiu,

6) pamigtaj, ze im dtuzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarzg w
twarz, a takie kontakty sa najbardziej wartosciowe.

Rozdzial 8
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
Plan wsparcia uwzglednia:
1) dzialania interwencyjne, majace na celu zapewnienie maloletniemu bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenie popelnienia przestepstwa do organdw $cigania;
2) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy, jesli istnieje taka potrzeba.
Plan wsparcia maloletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja matoletniego, zapewnienie mu warunkow
do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, udzielanie wsparcia rodzicom 1 wspolpraca
migdzyinstytucjonalna.
Do dzialan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,niekrzywdzacy”, ktory wspolpracuje
z Starostwem w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy. W
przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicow, interwencja polega réwniez na zawiadomieniu
sadu rodzinnego i Policji.

Rozdzial 9
Zasady i sposob udostepniania pracownikom, maloletnim i ich opiekunom polityki do
zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardow

. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sa udostepniane
pracownikom, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowigzania do stosowania
(zgodnie z ponizszymi zasadami), a nast¢pnie na zadanie w dowolnym momencie. Dokumenty te
mozna rowniez znalez¢ na stronie internetowej Starostwa.

. Kazdy pracownik ma obowiazek zapozna¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy o prace, a fakt
zapoznania si¢ i przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na oswiadczeniu pracownika
o0 zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony maloletnich.

. Tre$¢ o$wiadczenia dla pracownika stanowi zatacznik Nr 2 do Standardow.

. Starosta na biezgco monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dzialan z
przyjetymi zasadami ochrony dzieci, dokonujac co najmniej raz na dwa lata oceny Standardow, by
dostosowac je do aktualnych potrzeb i obowigzujacych przepisow.

. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom Starosta.



